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Privatlivspolitik

Dataansvarlig

Thomas IT og Salg ApS (herefter "Thomas IT og Salg”) er dataansvarlig for behandlingen af de
personoplysninger, som vi behandler om vores kunder og samarbejdspartnere. Du finder vores
kontaktoplysninger nedenfor:

Thomas IT og Salg ApS
Lundevej 9, 4800 Nykeobing Falster
CVR-nr.: 46677293

Det er ifolge GDPR-reglerne ikke et krav, at Thomas IT og Salg har en ekstern Data Protection
Officer (DPO). Derfor, hvis du har spergsmal til behandlingen af dine personoplysninger, kan du
kontakte os via mail pa info@thomasitogsalg.dk.

Behandlingsaktiviteter

Som dataansvarlig jf. GDPR, sd har Thomas IT og Salg folgende behandlingsaktiviteter, som
Thomas IT og Salg blandt andet holder styr pa i vores interne betegnelse over
behandlingsaktiviteter og oversigt over databehandlere med yderligere databehandleraftaler.

Kommunikation med potentielle kunder

Hvis du har spergsmal til Thomas IT og Salgs hjemmeside, eller ensker at hore mere om vores
ydelser, si kan du kontakte os via:

e Telefon
e FEmail
o Besked via vores Facebook-side (http://www.thomasitogsalg.dk/)

Herigennem vil Thomas IT og Salg behandle dine personoplysninger, s& vi kan indgé i en dialog
med dig. Dette er eksempelvis for at svare pa dine spergsmal om vores ydelser og lgsninger pa

Side 1 af' 7


mailto:info@thomasitogsalg.dk
http://www.thomasitogsalg.dk/?fbclid=IwcGRvZgFleHRuA2FlbQIxMABicmlkETFlNklIdnYyRXNpSUVxY2FNc3J0YwZhcHBfaWQQMjIyMDM5MTc4ODIwMDg5MgABHh5n45pD17tOcusUvQzdxPeKi_fNSV6Y2JK7SY2HdslLj_64CbdbOB3Oq5_t_aem_zP2Wnp04qWcJK2S60izl5w

5_[_:é THOMAS IT

—— 06 SALG ——

dine problemer. Vi behandler kun den information, som du giver os i forbindelse med vores
kommunikation.

Thomas IT og Salg vil typisk behandle felgende almindelige oplysninger om dig:

e Navn
e FE-mail
e Telefonnummer.

Lovgrundlaget Thomas IT og Salg bruger for at behandle disse personoplysninger er
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1 litra f. Thomas IT og Salg sletter vores
kommunikation med dig nar det star klart om du ensker vores ydelser eller ej. Skulle der i et serligt
tilfeelde opsté et behov for at opbevare dine personoplysninger i l&ngere tid, sa vil dette kunne
veere tilfeldet.

Kunder

Thomas IT og Salg har behov for at kommunikere med vores kunder, s vi sikrer os, at vi leverer
ydelsen. Herigennem kan Thomas IT og Salg behandle oplysninger om navn, adresse, ydelser,
serlige aftaler, betalingsinformationer og lignende.

Lovgrundlaget Thomas IT og Salg bruger for at behandle disse personoplysninger er
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1 litra b. Nar ydelsen er leveret og eventuelle
udestdende er afsluttede, sd vil Thomas IT og Salg umiddelbart herefter slette
personoplysningerne.

Nyhedsbrev

Thomas IT og Salg har et nyhedsbrev, som det er frivilligt at tilmelde sig—og du kan altid framelde
dig dette igen. Formalet med nyhedsbrevet er med mellemrum at sende de tilmeldte mails med ny
information fra virksomheden, som kan omhandle nyt indhold pd hjemmesiden, annoncering af
vores ydelser og opdateringer omkring os.

Thomas IT og Salg vil kun sende dig mails, hvis du har givet dit aktive samtykke til dette. Det
krever 1 forste omgang, at du angiver din mailadresse, som Thomas IT og Salg efterfolgende
sender en mail til, sdledes at du kan bekrafte tilmeldingen. P4 denne made, sa sikrer vi, at du rent
faktisk selv har tilmeldt dig nyhedsbrevet, som vil sige du aktivt har afgivet samtykke.

Lovgrundlaget Thomas IT og Salg bruger for at behandle dine personoplysninger (mailadressen) i
forbindelse med nyhedsbrevet vil vare databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1 litra a.
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Thomas IT og Salg vil behandle dine personoplysninger, s& leenge at du stadig er tilmeldt
nyhedsbrevet. Ved afmeldelse af nyhedsbrevet, sa stopper vi ogsd med at sende dette til dig. Har
vi ikke sendt dig et nyhedsbrev i 1 &r, si bortfalder dit samtykke som felge af vores passivitet.

Ved framelding af nyhedsbrevet, s& gemmer Thomas IT og Salg dit nu tidligere samtykke 1 2 ar
efter, at det senest er anvendt pa grund af foreldelseskrav jf. Forbrugerombudsmandens
spamvejledning afsnit 11.3.

Bogforing

Thomas IT og Salg skal gemme alle regnskabsbilag jf. bogferingsloven. Det betyder, at vi gemmer
fakturaer og lignende bilag til brug for regnskabsfering. Heraf kan der fremgé almindelige
personoplysninger som navn, adresse og ydelsesbeskrivelse.

Lovgrundlaget Thomas IT og Salg bruger for at behandle personoplysninger til bogferingen er
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk.1 litra c. Dertil folger det ogsa, at vi opbevarer disse
oplysninger i minimum 5 ar efter at indevarende regnskabsér er afsluttet for at overholde
bogferingsloven.

Jobansegninger

Thomas IT og Salg tager gledeligt imod jobansegninger med henblik pa at vurdere om de matcher
et ansattelsesbehov 1 vores virksomhed.

Hvis du har sendt en uopfordret ansegning, sa vil Thomas IT og Salg med det samme vurdere om
din ansegning er relevant, og herefter slette dine oplysninger igen, hvis der ikke er et match.

Hvis du har sendt en ansegning til et opslaet job, sa vil Thomas IT og Salg bortskafte din ansegning
1 det tilfelde, at du ikke ansattes, og umiddelbart efter at den rette kandidat er fundet til jobbet.

Hvis du indgér i et rekrutteringsforleb og/eller ansattes til jobbet, s& vil Thomas IT og Salg give
dig sarskilt information om hvordan, at vi behandler dine personoplysninger i denne forbindelse.

Lovgrundlaget Thomas IT og Salg bruger for at behandle dine personoplysninger, hvis du sender
din jobansegning til os, er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1 litra f.

Databehandlere

Thomas IT og Salg samarbejder med en rekke eksterne samarbejdspartnere og leveranderer som
led 1 vores drift og levering af ydelser. I det omfang disse behandler personoplysninger pa vegne
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af os, fungere de som databehandlere. Vi sikrer, at behandlingen af personoplysninger sker i
overensstemmelse med geldende databeskyttelseslovgivning.

Eksterne leveranderer kan eksempelvis levere systemer til at organisere Thomas IT og Salgs
arbejde, services, radgivning, IT-hosting eller markedsforing.

e e-conomic—anvendes til regnskab, bogfering, fakturering og administration af
kundeoplysninger.

e Microsoft 365—anvendes til tekstbehandling, e-mails, regneark, dokumenthandtering,
kalender og evrig administration af virksomheden.

e TeamViewer—anvendes til fjernsupport, fejlfinding og teknisk assistance pa kunders
computere.

e One.com—anvendes til hosting og drift af virksomhedens domane, hjemmeside og e-mail.

e MobilePay—anvendes til faktura, behandling og administration af betalinger fra kunder.

Det er Thomas IT og Salgs ansvar at sikre, at dine personoplysninger behandles ordentligt. Derfor
stiller vi heje krav til vores samarbejdspartnere, og vores partnere skal garantere, at dine
personoplysninger er beskyttet. Vi indgar derfor aftaler herom med virksomheder
(databehandlere), der handterer personoplysninger pa vores vegne for at hgjne sikkerheden af dine
personoplysninger. Disse gemmes i vores oversigt over databehandlere med yderligere
databehandleraftaler.

Videregivelse af personoplysninger

Thomas IT og Salg videregiver ikke dine personoplysninger til tredjemand.
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Profilering og automatiserede afgorelser

Thomas IT og Salg foretager ikke profilering eller automatiserede afgarelser.

Tredjelandeoverforsler

Thomas IT og Salg benytter som udgangspunkt databehandlere i EU/E@S, eller som opbevarer
data 1 EU/E@S. I nogle tilfelde er dette ikke muligt, og her kan der benyttes databehandlere
udenfor EU/E@S, hvis disse opbevarer dine personoplysninger med passende beskyttelse.

Behandlingssikkerhed

Thomas IT og Salg holder behandlingen af personoplysninger sikker ved at have indfert passende
tekniske og organisatoriske foranstaltninger. Derudover har vi lavet risikovurderinger af vores
behandling af personoplysninger, og har herefter indfert passende tekniske og organisatoriske
foranstaltninger for at age behandlingssikkerheden.

En af Thomas IT og Salgs vigtigste foranstaltninger er at holde vores medarbejdere opdaterede om
GDPR via lgbende awareness trening, GDPR kursus, samt ved at gennemgéd vores GDPR-
procedurer med medarbejderne.

De registreredes rettigheder

Du har efter databeskyttelsesforordningen en rekke rettigheder 1 forhold til Thomas IT og Salgs
behandling af oplysninger om dig. Hvis du vil gere brug af dine rettigheder skal du kontakte os,
sd vi kan hjelpe dig med dette.

Ret til at se oplysninger (indsigtsret)—GDPR artikel 15

Du har ret til at fé indsigt 1 de oplysninger, som Thomas IT og Salg behandler om dig, samt en
rekke yderligere oplysninger.

Ret til berigtigelse (rettelse)—GDPR artikel 16

Du har ret til at fa urigtige oplysninger om dig selv rettet.
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Ret til sletning—GDPR artikel 17

I serlige tilfeelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores
almindelige generelle sletning indtraefter.

Ret til begrensning af behandling—GDPR artikel 18

Du har 1 visse tilfeelde ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begraenset. Hvis du har
ret til at fa begraenset behandlingen, ma Thomas IT og Salg fremover kun behandle
oplysningerne—bortset fra opbevaring—med dit samtykke, eller med henblik pa at retskrav kan
fastlegges, gores gaxldende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige
samfundsinteresser.

Ret til indsigelse—GDPR artikel 21

Du har i visse tilfelde ret til at gore indsigelse mod Thomas IT og Salgs ellers lovlige behandling
af dine personoplysninger. Du kan ogsd gere indsigelse mod behandling af dine oplysninger til
direkte markedsfering.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet) —GDPR artikel 20

Du har 1 visse tilfelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt
anvendt og maskinlesbart format samt at fa overfort disse personoplysninger fra én dataansvarlig
til en anden uden hindring.

Du kan laese mere om dine rettigheder 1 Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder,
som du finder pad www.datatilsynet.dk.

Tilbagetraekning af samtykke—GDPR artikel 7, stk. 3

Nér vores behandling af dine personoplysninger er baseret pa dit samtykke, s har du ret til at
treekke dit samtykke tilbage.

Klage til Datatilsynet

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den méde, Thomas IT og
Salg behandler dine personoplysninger pd. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger
pa www.datatilsynet.dk.
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Thomas IT og Salg vil generelt opfordre dig til at l&ese mere om GDPR, sd du er opdateret pa
reglerne.

Side 7 af' 7



